Hur upplever du Veckefjidrdens GC? SurveyMonkey

Q1 Var ar du bosatt?

Svarade: 196 Hoppade 6ver: 0

Centralt/Inom

5 km fran...

Utanfor

Ornskéldsvik...

Grannkommun

till...

Annan ort

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Svarsval Svar

Centralt/lnom 5 km fran Veckefjardens GC 64,80% 127
Utanfér Ornskéldsviks centrum 31,12% 61
Grannkommun till Ornskéldsvik 1,02% 2
Annan ort 3,06% 6
Totalt 196
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Hur upplever du Veckefjidrdens GC?

Svarsval

Under 20 ar

21-29

30-39

40-49

50-65

+65

Totalt

Under 20 ar

21-29

30-39

40-49

50-65

+65

SurveyMonkey

Q2 Din alder ar?

Svarade: 196 Hoppade over: 0

0% 10% 20% 30% 40%

2/21

50% 60% 70% 80% 90% 100%

Svar

2,55% 5
5,61% 11
5,61% 11
25,00% 49
39,80% 78
21,43% 42

196



Hur upplever du Veckefjidrdens GC? SurveyMonkey

Q3 Vilken relation har du till Veckefjardens
GC/Tvillingsta AB (fler alt mojligt)?

Svarade: 195 Hoppade over: 1

Medlem/Spelratt
sinnehavare ...

Restauranggast

Besok
reception oc...

Sponsor

Hotellgast
Annat
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Svarsval Svar

Medlem/Spelrattsinnehavare i VfiGC 99,49% 194
Restauranggast 27,69% 54
Besok reception och -/eller golfshop 29,74% 58
Sponsor 8,72% 17
Hotellgast 0,00% 0
Annat 0,00% 0

Totalt antal svarande: 195
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Hur upplever du Veckefjidrdens GC? SurveyMonkey

Q4 Om du ar medlem, vilken typ av
medlemsskap har du?

Svarade: 194 Hoppade 6ver: 2

Fullvéardig
medlem

Vardagsmedlem I

Familjemedlem

Student ‘
Junior ’
Greenfee
medlem...
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Svarsval Svar
Fullvardig medlem 72,68% 141
Vardagsmedlem 3,61% 7
Familjemedlem 10,31% 20
Student 0,52% 1
Junior 0,52% 1
Greenfee medlem (tidigare korthalsmedlem) 12,37% 24
Totalt 194
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Hur upplever du Veckefjidrdens GC? SurveyMonkey
Q5 Om du har familjemedlemsskap, hur

manga ar ni i er familj?

Svarade: 68 Hoppade 6ver: 128

5 eller fler

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Svarsval Svar
1 29,41% 20
2 22,06% 15
3 23,53% 16
4 19,12% 13
5 eller fler 5,88% 4
Totalt 68
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Hur upplever du Veckefjidrdens GC? SurveyMonkey

Q6 Fragor kring var restaurang

Svarade: 196 Hoppade over: 0

Vilket
helhetsomdom...

Hur ser du pa
pris och...

Vad tycker du
om...

Vilket
helhetsomdom...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ Inte bra @ Bra | Mycket bra [ Vet ejlingen erfarenhet

Inte bra Bra Mycket bra Vet ej/ingen erfarenhet Totalt
Vilket helhetsomddme skulle du ge var restaurang? 13,85% 58,46% 21,03% 6,67% 195
27 114 41 13
Hur ser du pa pris och kvalitet pa var restaurangs erbjudanden? 17,95% 62,56% 11,79% 7,69% 195
35 122 23 15
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Hur upplever du Veckefjardens GC?

Vad tycker du om arrangemangen och utbudet i restaurangen?

Vilket helhetsomdéme vill du ge var kiosk?

17,01%

33

41,75%

7121

81

60,82%
118

43,81%
85

11,34%
22

5,15%
10

SurveyMonkey
10,82% 104
21
9,28% 194
18



Hur upplever du Veckefjidrdens GC? SurveyMonkey

Q7 Fragor kring var reception/golfshop

Svarade: 195 Hoppade o6ver: 1

Hur upplever I
du bemétande...

Vad tycker du
om utbudet i...

Vilket .

helhetsomdom...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ Inte bra [ Bra [ | Mycket bra [ Vet ej/ingen erfarenhet

Inte bra Bra Mycket bra Vet ej/ingen erfarenhet Totalt
Hur upplever du bemétandet i var reception/shop? 0,00% 1,55% 97,94% 0,52% 194
0 3 190 1
Vad tycker du om utbudet i var golfshop? 0,52% 25,26% 73,20% 1,03% 194
1 49 142 2
Vilket helhetsomddme skulle du ge var reception/golfshop? 0,00% 7,73% 91,75% 0,52% 194
0 15 178 1
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Hur upplever du Veckefjidrdens GC? SurveyMonkey

Q8 Fragor kring vart hotell

Svarade: 194 Hoppade 6ver: 2

Hur upplever l

du servicen ...

Hur upplever
du priset i...

Vad anser du

om vara...
Vet ej/ingen
erfarenhet
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Inte bra @ Bra | Mycket bra [ Vet ejlingen erfarenhet
Inte bra Bra Mycket bra Vet ej/ingen erfarenhet Totalt
Hur upplever du servicen pa vart hotell? 0,00% 4,86% 1,62% 93,51% 185
0 9 3 173
Hur upplever du priset i forhallande pa kvalitén av vart hotell? 0,55% 3,30% 0,55% 95,60% 182
1 6 1 174
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Hur upplever du Veckefjardens GC?

Vad anser du om vara arrangemang/utbud?

Vet ej/Ingen erfarenhet

0,55%
1

1,39%

10/ 21

15,93%
29

1,39%
2

SurveyMonkey

6,04% 77,47% 182
11 141

0,00% 97,22% 144
0 140



Hur upplever du Veckefjardens GC? SurveyMonkey
Q9 Fragor kring tillgangligheten pa var

anlaggning

Svarade: 196 Hoppade 6ver: 0
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Hur upplever du Veckefjidrdens GC? SurveyMonkey

Parkering

Klubbhus

=
3

Relax

Omklédning

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ Inte bra @ Bra [/ Mycket bra [ Vet ejlingen erfarenhet
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Hur upplever du Veckefjardens GC?

Parkering

Klubbhus

WC

Relax

Omkladning

Inte bra

3,57%
7

4,10%
8

3,57%
7

6,74%
13

2,55%
5

Bra

58,16%
114

43,59%
85

52,04%
102

27,46%
53

36,73%
72

Mycket bra

13 /21

38,27%
75

49,23%
96

42,86%
84

15,54%
30

46,94%
92

SurveyMonkey

Vet ej/ingen erfarenhet

0,00%
0

3,08%
6

1,53%
3

50,26%
97

13,78%
27

Totalt

196

195

196

193

196



Hur upplever du Veckefjidrdens GC?

Q10 Fragor kring spelupplevelsen

Svarade: 193 Hoppade over: 3

Vad har du for
intryck av...

Vad tycker du
om den allma...

Hur upplever
du skicket p...

0% 10% 20%

[ Intebra @ Bra

Vad har du for intryck av spelupplevelsen pa var 18-halsbana?

30% 40%

50%

60%

70%

[ | Mycket bra [ Vet ej/ingen erfarenhet

Vad tycker du om den allmanna kvalitén pa 18-halsbanan (Greener, Fairway, Ruff,

Ovningsomraden mm?

Hur upplever du skicket pa var korthalsbana?

14 /21

Inte
bra

0,52%
1

2,08%
4

1,55%

Bra

18,13%

80%

Mycket
bra

81,35%
157

73,96%
142

38,86%
75

SurveyMonkey

90% 100%

Vet ej/ingen Totalt
erfarenhet
0,00% 193
0
0,00% 192
0
38,34% 193
74



Hur upplever du Veckefjidrdens GC? SurveyMonkey

Q11 Fragor kring var organisation

Svarade: 193 Hoppade over: 3

Vad tycker du
om...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ Inte bra ) Bra [ | Mycket bra [ Vet ejlingen erfarenhet

Inte bra Bra Mycket bra Vet ej/ingen erfarenhet Totalt

Vad tycker du om kommittéernas verksamhet? 0,52% 44,04% 22,28% 33,16% 193
1 85 43 64
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Hur upplever du Veckefjidrdens GC?

Q12 Fragor kring vara tavlingar

Svarade: 195 Hoppade 6ver: 1

Vad skulle du
ge for...

Hur upplever
du var...

Vad upplever
du de social...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

[ Inte bra ) Bra [ | Mycket bra ) Vet ejlingen erfarenhet

Inte Bra
bra
Vad skulle du ge for helhetsomdéme om vara klubbtavlingar? 1,03% 44,62%
2 87
Hur upplever du var Féretagsgolf? 3,09% 21,13%
6 41
Vad upplever du de sociala aktiviteterna som anordnas i anslutning till vara 4,69% 45,31%
tavlingar? 9 87

16/ 21

Mycket
bra

31,79%
62

29,38%
57

18,75%
36

80%

SurveyMonkey

90% 100%

Vet ej/ingen
erfarenhet

22,56%
44

46,39%
90

31,25%
60

Totalt

195

194

192



Hur upplever du Veckefjidrdens GC? SurveyMonkey

Q13 Ar du intresserad att engagera dig i
nagon av de aktiviteter som vi kommer vilja
genomfora for att utveckla var verksamhet?

Svarade: 185 Hoppade 6ver: 11

Ja, gérna!

Ja, men
beroende pa...

Nej. Har

tyvarr inte...

Nej. Ej

intresserad.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Svarsval Svar

Ja, garna! 1,62% 3
Ja, men beroende pa vilken aktivitet. 10,81% 20
Nej. Har tyvarr inte tid. 65,41% 121
Nej. Ej intresserad. 22,16% 41
Totalt 185
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Hur upplever du Veckefjardens GC?

Q14 Om du svarat ja pa foregaende fraga,
lamna garna dina kontaktuppgifter nedan

Svarade: 12 Hoppade 6ver: 184

Svarsval Svar
Namn 100,00%
E-post 91,67%
Mobilnr 91,67%

18 /21

SurveyMonkey

12
1"
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Hur upplever du Veckefjidrdens GC? SurveyMonkey

Q15 Kommer du vara medlem/sponsor aven
201772

Svarade: 193 Hoppade o6ver: 3

Ja

Nej

Vet ej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Svarsval Svar
Ja 88,08% 170
Nej 1,04% 2
Vet e] 10,88% 21
Totalt 193
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Hur upplever du Veckefjardens GC? SurveyMonkey

Q16 Har du nagra évriga synpunkter? Vi tar
tacksamt emot fler.

Svarade: 40 Hoppade 6ver: 156
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Hur upplever du Veckefjidrdens GC?

Kritiker (0—6)

5%
9

Q17 Hur sannolikt ar det att du skulle
rekommendera Veckefjardens GC till en van
eller kollega?

Svarade: 194 Hoppade 6ver: 2

0

59

NPS

-100 100
Passiva (7-8) Ambassadorer (9-10) Net Promoter® Score
31% 64% 59
61 124

21121

SurveyMonkey
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